TURIZM-OTEL
ISGISININ SESI

Turizm, otel, kafe-bar, restaurant isgilerinin
haberlesme ve micadele yayinidir!

TEK BASINA KALMA,
TOISE KATIL!

Turizm is¢isi kardeslerimiz;

Patronlarin ve hiikiimetin yarattigi,
turizmde suanda yasanan bu kriz bizim kri-
zimiz degildir! Patronlarin bize uyguladigi
dayatmalar1 kabul etmiyoruz. Gegen yil
Rusyada yasanan krizi bahane ederek hak-
larimiz calarlarken, kendileri karlarina kar
katt1. Sekiz saatlik mesaimizi on iki saate
c¢ikardilar, Ui¢ kisinin yapacagi isi bir kisiye
yiiklediler. Ne fazla mesai ticretlerimizi
alabildik ne de yaptigimiz isin tam karsili-
gin1. Yeri geldi haftalarca hatta birkac ay
izinsiz ¢alistik. Sezonluk ¢alisanlar bolge-
lerde, sezon sonu geldigi vakit, biitiin
emeklerimizi hice sayip bizi gozlerini bile
kirpmadan kapinin 6niine koymaktan ¢e-
kinmediler.

Bu yila geldigimizde ise, en dogal
hakkimiz olan ¢aligma hakkimiza gbz dikti-
ler. Yaptiklar1 hatalar1 bizim yanlisimiz
gibi gosterdiler. Onlar gecen y1l milyon
dolarlar gétiiriip simdi sagda solda magdur
rolii oynayarak, on iki aylik otellerde isi-
mizden ¢ikariyorlar, sezonluk otellerde ise
isimize geri ddonmemize izin bile vermiyor-
lar. Kokteylli partilerinde piskin piskin biz
magduruz, bes yiiz bin tane is¢iyi isten ¢i-
kartmak zorundayiz diyerek, bizlerin issiz
kalmasini dogalmis gibi gosteriyorlar. Hii-
kiimet ise yasalarla bizleri korumasi gere-
kirken, patronlar1 koruyor. Caligsma saatle-
rimizi yasal olarak uzatirken, patronlara
para destegi veriyor. Bir de bunlar yetmez-
mig gibi patronlarin bizi daha kolay isten
¢ikartmasi i¢in, kidem tazminatimizi da
elimizden aliyorlar. Turizmdeki krizi baha-
ne ederek asgari iicret zam farkini maaslari-
ma yansitmiyorlar.

Arkadaslar kardesler;

Tekrar soyliiyoruz, yasanan kriz bizim krizimiz de-
gildir. Patronlarin bize fazla mesai yapmamiza, izin
calismamiza, diistik ticret almamiza ve issiz kalma-
miza sebep olan patronlarin ve hiikiimetin a¢ gozlii-
liigiidiir! Onlar kendi orgiitlerinde bizi nasil daha
kotii kosullarda galistiracagini diistiniirken, Biz ne-
den birlik olmuyoruz. Bu diizen boyle gelmis boyle
gider soziinii kesiyoruz. Onlar1 n birligine kars1 biz
de kendi birlikteligimize ¢agirtyoruz ve biz Turizm
Otel Iscilerinin Sesi olarak diyoruz ki:

TEK BASINA KALMA TOISE KATIL!
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SENDIKANDAN VAZGECME!

Giliniimiizde sendika ismini sdyleyince turizm is¢ilerinin goziinde herzaman bir korku olusur
ocii gormiis gibi gibi ¢ekinirler sendikaya pek yanagmazlar. Her zaman ondan uzakta, mesa-
feli dururlar, adin1 dahi anmazlar. Oysa ki 1980°den 1993 e kadar ¢ogu turizm is¢isi sendi-
kaliydi ve sendikaya pek sicak bakardi ki sendikali olan is¢ilerin ¢ok iy1 bir maasi ve calis-
ma ortamu vardi. Isciler genelde sendikali otel ya da restaurantta calismak isterlerdi.

Simdi turizm is¢isi neden orglitsiiz sendikaya soguk bakiyor? Bunun aslinda bir¢ok nedeni
var. Bu nedenlerden bazilari, sendikalarin zamaninda yaptig1 hatalar, iscileri yalniz birakma,
is¢iler ile pek ilgilenmeme, sendikadaki biirokratlarin koltuk derdine diisiip iscileri sendika-
ya oOrgilitlememe vb sayisiz hata yanlislar var. Bir diger neden ise patronlarin iscilere sendi-
kal1 olmanin isten ¢ikarilma nedeni oldugunu dayatmasi, el altindan bunu bilingli olarak

is¢ilere yaymasi. Her ne kadar sendi-
kali olmak yasal ise de patronlar kara
bir propaganda gibi bunu is¢ilere ya-
yip korkutmaya ¢aligir.

Yukarida az ¢ok bu nedenlerden do-
lay1 iscilerin sendikaya giintimiizde
soguk baktigini bir ka¢ drnekle gos-
termeye c¢alistim. Turizm is¢ileri geg-
misteki hatalar1 unutsun demiyorum
tam aksine unutmamali ama bu is¢ile-
rin sendikaya soguk bakmasina neden
olmamali. Isciler sendikalarda orgiit-
lenmeli, sendikali olmali, sendikalari
denetlemelidir, sendikalarin gegmiste
yaptig1 hatalar1 yapmamasi i¢in.

Sendika iscilerin vazgeg¢ilmezi olmalidir. Cilinkii sendika is¢ilerin, patronlara karsi miicadele
ettigi bir orgiittlir. Daha dogrusu sendika iscilerin kendisidir. Sendika is¢ilere analarin ak siitii
gibi helaldir, yasaldir, en dogal hakkidir. Patronlarin sendikali oldugumuz i¢in isten ¢ikarili-
r1z zirvalarina inanmamali tam aksine inadina sendikali olmali sendikay1 denetlemeli miica-
dele etmeliyiz. Ancak bu sekilde biz turizm iscileri kazaniriz.
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Buyik Turizm Grevleri Yol Gosteriyor

Yillardir sezonluk is¢i olarak ¢alis-
tirilan biz turizm islerinin sendika-
lagma ve grevler organize etmesi
¢ok zor olmustur. Ancak turizm is-
c¢isinin tarthinde 6nemli grevler bii-
yiik kazanimlarda yer almaktadir.
Ozellikle Tiirkiye’de turizmin mer-
kezi sayilan Antalya’da doksanli
yillarda 6nemli sendikal orgiitlen-
meler yapilmus. Isciler toplu sdzles-
me, sendikalagma gibi haklar i¢in
grevler diizenlemis bu grevlerin bir
cogu kazanimlar ile sonuglanmustir.

Bu grevlerden en dnemlileri ise
doksanli yillarda Antalya’da orgiit-
lenme yapan Oleyis Sendikasi iiyesi
Sheraton Voyager Hotel is¢ileri
toplu s6zlesmeyi kabul etmeyen ve
sendikal1 bir is¢i isten ¢ikartmak
isteyen patronlarina kars is biraka-
rak siiresiz grev baglatti. Yiizlerce
is¢inin ayni anda i birakmasi sonu-
cu neredeyse tamami dolu oteli bosaltmak zo-
runda kaldi. Koseye sikisan Sheraton Voyager
patronlari isten ¢ikarilan sendikali is¢i geri ise
alarak toplu s6zlesmeyi imzaladi. Bu toplu soz-
lesme sonras1 Sheraton Voyager is¢ileri yilda
iki ikramiye, ek mesai iicreti gibi haklarin1 geri
kazandi. Ayni yillarda Antalya’nin Manavgat
Ilgesinde Oleyis Sendikas1 biirosu agilisina
yiiriimek isteyen turizm islerinin yolu jandarma
tarafindan kesildi. Isciler sendika biirolaria
yliriimek i¢in jandarma ile kars1 karsiya geldi.
Is¢ilerinin dik durusu ve geri donmeleri iizerine
jandarma yolu agmak zorunda kaldi. Ve yiizler-
ce turizm is¢isi Manavgat Antalya yolunu ka-
patarak sendika biirolarina yiirtidiiler.

Doksanl1 yillarda en 6nemli grevlerden birde
Marina hotel greviydi. Onemli kazanimlar ile
tamamlanan grev 3 ay kadar siirdii. Grev siire-
since is¢iler Antalya’nin Merkezi Kalei¢i’'nde
bulunan Marina Hotel 6niinde ndbet tuttu. Grev
sonucunda patronlar geri adim atarak is¢ilerin
tiim taleplerini kabul etti. Marina Otelde Oleyis
Sendikasi Toplu S6zlesme imzalada.

Bu biiytiik grevler simdi ekonomik kriz ve sa-
vaslar nedeniyle issiz kalan haklar1 gasp edilen
turizm iscilerine yol gosteriyor. Turizm isgile-
rinin bu krizleri ancak sendikalarda birleserek
tiye olduklar sendikalara sahip ¢ikarak ve de-
netleyerek asacagini gosteriyor.

Yukarida adini bolca gegirdigimiz Oleyis Sen-
dikas1, bu miicadeleleri verirken Devrimci Isci
Sendikalar1 Konfedarasyonu’na iiyeydi. Daha
sonra bu sendika i¢inde sendika biirokratlari
sendikanin i¢ini bosaltt1 ve turizm is¢ilerinin
sendikasini1 DISK ’ten kopararak, patronlarla en
1yl anlasan, patronlarin en istedigi sendika olan
Hak Is’e gecti. DISK ’te Oleyis’in yerine Dev-
rimei Turizm Iscileri Sendikas1 kuruldu.
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Sezonluk caligmak, giivencesiz
caligmak demektir. Sezonluk ca-
lismak yilin yarisini issiz gegir-
mek demektir. Issiz kaldigimiz
donemlerde ne patronlar ne de
devlet biz turizm is¢ilerine hi¢bir
odeme yapmuyorlar. Issiz kaldigi-
mizda saglik hizmetlerinden bile
yararlanamiyoruz. Patronlar se-
zon boyunca fazla mesailer, kesi-
len haftalik izinler ile bizleri kole
gibi ¢alistirirken sezon sonunda
higbir tazminat 6demeden ve hig-
bir yiikiimliiliik altina girmeden
bizleri issiz birakiyorlar. Isciler
insandir, kullanip atabileceginiz
bir toz bezi degil! Biz turizm is¢i-
leri 12 ay kadrolu ve giivenceli
caligip insan gibi yasamak istiyo-
ruz ve bu insani isteklerimizi hep
birlikte savunmazsak gergeklesti-
rilemeyecegini goriiyoruz. O yliz-
den bundan boyle tek basimiza
degil orgiitlii giiciimiiz olan TOIS
ile sesimizi daha giir ¢ikaracagiz!

TURIZM OTEL iSCiSININ SESi

TAZMINATINI
KAPTIRMA

JEKBASINAKALMA
TOIS’E

AATILE

Sezonluk ¢alissan bir dert kadrolu
olsan baska dert! Kadroya kala-
bilmek, giivenceli ¢alisabilmek
i¢in iki hatta ii¢ is¢inin yapacagi

151 tek basimiza yapmak duru-
munda kaliyoruz. Bir iki sene ay-
n1 isletmede calistiktan sonra biz

turizm-otel is¢ilerinin en temel
haklarindan biri olan tazminat
hakkimiza el koymak, bizi tazmi-
natsiz isten ¢ikartmak icin patron-
lardan emir alan otel yonetimi
iizerimizde tiirlii baskilar kuru-
yorlar. Yillik izinlerimizi kullana-
miyoruz hemen her giin fazla me-
sai yaptyoruz ve her tiirden psiko-
lojik baskiya maruz kaliyoruz. Bu
baskilarin hepsi bizi yildirip istifa
etmeye zorlamanin degisik yon-
temleridir! Bizleri istifa etmeye
yonlendirip biriken kidem tazmi-
natimizi gasp edebilmek patronla-
rin tek gayesi olmus. Turizm is¢i-
si bu oyunlara dur diyecek. Tu-
rizm ig¢isi birlik olacak ve pat-
ronlarin karsisina dikilecek!

Tazminat hakkimizi savunmak

icin TOIS saflarna!
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FORMALITE DEGIL
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TEKIBASINAKALMA
10IS’E
KATILY

Tiim otellerde is giivenligi uz-
manlar1 bulunuyor. Is giivenligi
uzmaninin gergek gorevi is¢iyl
korumak, calistigimiz ortami gii-
venli hale getirmek, is¢i giivenligi
i¢cin gereken materyallerin patron
tarafindan satin alinmasini sagla-
maktir. Gittikleri liikks restoranlar-
da binlerce lira yemek parasi ve-
ren patronlar konu is giivenligine
gelince ceplerin kurus ¢ikartmak
istemiyorlar! Is giivenligi uzman-
lar1 da islerini kaybetmemek i¢in
patronlara baski kuramiyorlar. O
halde kendi gilivenligimizi kendi-
miz saglayacagiz! Bizim isimizi
kimse bizden daha iyi bilemez,
giivenligimiz i¢in gereken her sey
patron tarafindan karsilanmali ve
bunun denetimi bizim tarafimiz-
dan yapilmadir! Iy giivenligi hu-
suslari isci denetiminde kamu-
lastirilsin! Patronlar ceplerini
daha fazla dolduracak diye biz
canimizdan olmayacagiz!
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Asgari licrete yapilan zam hepimi-
zin malumu. Zam yapildiktan son-
ra bile, 1380 TL olan aglik siniri-
nin altinda bir asgari iicret isgiye
lituf gibi sunuluyor. Yoksulluk
siirt olan 4500 TL den bahsetmi-
yoruz bile! 1300 TL asgari ticreti
bize liituf gibi sunan patronlar, bu
da yetmezmis gibi yapilan bu zam
sadece asgari iicretin altinda ticret
alan is¢ileri kapsiyor! Asgari {ic-
retin biraz iizerinde iicretler alan
is¢ilere zam yok diyor patronlar.
Turizm is¢isi canini disine takarak
caligtyor patronlar her yil yeni
oteller agryor kasalarin1 dolduru-
yorlar. Turizm iscisi kazaniyor
patronlar yiyor! Bu boyle gitme-
yecek. Hak ettigimiz iicreti almak
istiyor! Bizler otellerde, barlarda,
kafelerde emek veren iscileriz
bundan bdyle hakkimiz olani al-
mak i¢in birlesip giiclenecegiz

TURIZM OTEL iSCIiSiNiN SESi

FAZL!\
MESAIYE
KARSI

IERSBASTNATHALIVIA

HOISHE
KATILY

;>_ TURIZM-OTEL

iSCISININ SESi

k istanbul : 0530 112 91 09 Antalya : 0507 658 77 73

8 saat boyunca bize nefes dahi
aldirmryorlar. Bunun iizerine bir-
de fazla mesaiye kalmamizi emre-
diyorlar. Cogumuz evlerimize ya
da lojmanlarimiza dondiigiimiiz-
de, ailemizle, arkadaslarimizla
birakin zaman gegirmeyi yorgun-
luktan sohbet bile edemeyip yata-
ga kendimizi zor atiyoruz. Birde
mesaiye kalmamak gibi bir istegi-
miz oldugunda is yerini bize zehir
etmek i¢in ellerinden geleni yapi-
yorlar. Onlar iistiimiize gele dur-
sun, turizm is¢isi kole gibi ¢alis-
maya dur diyecektir. Hakkimiz
olani istiyoruz, fazlasini degil. Biz
turizm isgileri olarak, sosyal ha-
yatimizdan édiin verip, patronlar
kasalarint doldururken ay sonu
yine kara kara diigiinmekten bik-
tik artik. Ug bes kurus icin, esi-
mizden, ¢ocugumuzdan, annemiz-
den, babamizdan kisacas1 hayati-
mizdan 6diin vermeyecegiz!
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Sozde, yasalarla belirlenmis sekiz
saatlik calisma saatine gore calisir
turizm is¢isi. Sekiz saatlik calisma
bile bir insana sosyallesme sansi
birakmazken bir de sik sik zorun-
lu mesailerle hayattan kopariliyo-
ruz. Yaptigimiz mesailerin licreti-
ni alip alamayacagimiz belirsiz
olmasina ragmen, i¢cimizde isten
atilma korkusuyla, bize ¢alismak-
tan baska care birakmiyor patron-
lar. Turizm krizinin olmadig1 se-
zonlarda bile bu sikintilar yasa-
dik. Simdi turizmde ki kriz baha-
nesi ile beraber kosullarimizin
daha da kotii olacagi agik. Uzun
calisma saatlerinin yani sira 3,4
kisinin yapacagi isi, bir kisinin
lizerine yikmaya c¢alistiklarini da
unutmayalim. Sustugumuz siirece
calisma kosullarimizin diizelme-
yecegini ongdérmek zor degil. Bu-
giin tek bagimiza bunlar diisiin-
mek yerine giictimiizli birleserek
¢ogaltma giliniidiir. Aksi halde biz
giiclenip dur demedikce bizi daha
kotii kosullarda calistirip krizin
faturasini bize ddetecekler
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OTELLER KIMIN MALI?

Turizm, otel is¢ileri, biiyiikli ve kiigtiklii
binlerce otelde ¢alisan yiizbinlerce insanlik
bir biiytik bir kitle. Bu devasa biiytikliikteki
kitle 24 saat durmadan, vardiyalar halinde
hizmet veriyor. Oteller mutfagindan temiz-
ligine, halklar iliskilerinden resepsiyonuna,
barina kadar hi¢ durmayan bir makine go-
rlintiisii veriyor. Peki bu hi¢ durmayan ma-
kinay1 ¢alistiran enerji kaynagi nedir? Soru-
nun cevabi bu satirlart yazanlarda ve oku-
yanlarda: Turizm, otel isg¢ileri.

Biz turizm, otel is¢ileri otel bir otelin otel
olarak var olmasi i¢in gereken ingaat malze-
melerinden bile fazla oteli otel yapanlariz.
Ciinki i¢inde is¢ilerin ¢caligmadigi, emek
iiretilmeyen bir otel izbe, bos bir binadan
baska nedir ki? O zaman 6nemli bir durum
ortaya ¢ikiyor: Otelleri otel yapan sadece
giizel planlanmis mimari, plajlari, havuzlari,
eglence merkezleri degil biz iscileriz!

Diisiiniin, otelde resepsiyonda calisan arka-
dasimiz olmasa misafirler otele giris yapa-
bilir mi? Peki mutfakta ¢alisan komisinden
ustasina mutfak¢1 arkadaslarimiz ¢alismasa
kimse yemek yiyebilir mi? Ya oteli temizle-
mekten vazgecsek neler olur? Olacaklar
acik, otel islemez hale gelir. Durmus bir
makina sadece bir demir yigimidir. Calisma-
yan bir otelde yukar1 sdyledigimiz gibi bos
bir binadir. Yani biz is¢iler olmazsak otelde
olmaz, fabrikada!

Peki otellerin patronlari olmasa? Biz soyle-
yelim: Hig bir sey olmaz! Artik bizim ka-
zandirdigimiz paralarla bize efendilik tasla-
yanlar bagimizda olmaz.

Akliniza gelen soruyu duyuyoruz: Patronlar
olmazsa otelleri kimler yonetecek, oteller
nasil ¢alisacak? Cevap yine isgiler. Otelleri
biz ig¢ilerden daha iyi kim yonetebilir? Biz-
lerden bagka kim daha iyi otelleri ¢alistira-
bilir? Hayat1 boyunca bir sogan dograma-
mis patronlar mi1 mutfakta yemek yapacak-

lar? Biitlin temizliklerini hayatlar1 boyu is-
cilerin yaptig1 patronlar mi otelleri temiz
tutmaya calisacaklar? Ampuliin nasil degi-
secegini bilmeyenler mi biitiin otelin teknik
hizmetinden sorumlu olacak? Daha da
onemlisi ka¢ patron bir araya gelip bir oteli
ayakta tutmaya calisacaklar?

Kardesler durum agikca ortada otelleri var
eden, ayakta tutan, o bos binalar1 otel yapan
bizleriz. O halde neden o otelleri bizler yo-
netmeyelim? Neden otellerden kazanilan
karlar halkin ihtiyaglar1 ve bizim maaslari-
miza artig olmasin?

Son olarak formiilii soyleyelim: Otelleri
devlet tarafindan, biz is¢ilerin kontrolii al-
tinda kamulastirilsin. Yani oteller kisilerin
veya bir ailenin degil biitiin halkin olsun ve
o otelleri de biz turizm, otel iscileri yonete-
lim!
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OTELLERDEN MEKTUPLAR

Caresizlikten degil tek basina kalmaktan!

Istanbul’daki oteller de yasanan krizden etkilendi. Siyasi ortamin kotii olmasi basta Sulta-
nahmet olmak {izere bir¢ok oteli kapanma noktasina getirdi. [stanbul’un diger bolgelerinde-
ki oteller de ayni noktada. Gegen sene yapilan rezervasyonlarla bu donem arasinda ciddi
fark oldugu herkesin malumu. Eskiden civil civil olan turizm bdélgelerinde simdi tedirginlik
hakim. Istesek de istemesek de bu durum bizi etkiliyor. Hem de direk hayatimiz1 etkiliyor.
Ya isten ¢ikarma ya diisiik licretle ¢aligma.

Biz turizm-otel is¢ileri sorunlarimizi ¢6zememizin nedenini ¢aresiz olmaya bagliyoruz ama
durum bdyle degil. Aslinda ¢aresiz olanlar patronlar. Biz ¢ok giicliiyliz. Farkinda degiliz.
Tek basimiza kaldigimiz i¢in caresisiz gibi hissediyoruz. Eger otellerde “arkadasim yoksa is
de yok” dersek, “sendikalar bizimdir, {iye olalim, denetleyelim” dersek, patronlarin karsisi-
na “artik karsinda eski is¢i yok kardesim” dersek iste o zaman, caresiz olmadigimiz ortaya
cikar.

Caresiz degiliz, tek bagina kalmayalim haklarimizi bilelim, birleselim, miicadele edelim!

Istanbul’dan bir turizm is¢isi

Olan isciye oluyor!

Biz turizm iscilerinin ¢ilesi bitmiyor. Her sezon turizm basina bir bela geliyor. Bu yil
ekonomik kriz, savas derken olan yine turizm is¢isine oldu.

Daha sezon acilmasina aylar varken turizm patronlar1 bir araya geldi. Bir yandan bu kriz-
den nasil pagay1 kurtaririz diye diger yandan ise nasil is¢iyi daha fazla magdur ederiz di-
ye hesapladilar.

Turizm patronlar1 krizden dyle yada boyle yakalarini kurtarirlar olan biz is¢ilere oldu.
Turizm iscileri artik turizm issizleri oldu. Zaten aylardir sezonun agilmasini bekleyen
biz isciler normal ise baglama tarihlerimiz gectigi halde hala is yerlerimize geri ¢agiril-
madik. Bir cogumuz isine geri ddnemeyecek ¢iinkii patronlar krizi bahane ederek bes
kisinin yapabilecegi isi iki is¢iye ylikleyip digerleriniz issiz birakacak. Birbirimizle kiran
kirana rakip olmamiz1 saglayacaklar. Issiz kalmamak icin birbirimizi ezmemizi bekleye-
cekler. Ancak bu sezon bize bir kez daha 6gretti ki Patronlar krizde seni, beni, isciyi dii-
stiinmiiyor. Kendi gemilerini kurtarmak derdindeler bizde artik onlardan medet ummak-
tan vazge¢meli ve birlik olmali birlikte hareket etmeliyiz.

Antalya’dan bir turizm is¢isi
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